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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 1: Rol catismasi yasayan ve birden fazla baski altinda olan bir kisi, is hayatinin
gerekliliklerini, hasta bir aile liyesine bakmayi ve kendi ailesini ayakta tutmayi dengelemek
zorunda kalan bir kisi

Hikaye 1.1: Giris

[Giris] Anneme tek basima bakiyorum. Bir firinda tam zamanli ¢alisiyorum ve iki kizim var.
Bazen her seyi idare etmek benim igin ¢ok zor oluyor. Kardeslerimden gercgekten hig yardim
almiyorum. Ailedeki diger kisiler annemizin hasta olduguna inanmiyor. “Annem normal
goriniyor.” ya da “Abartiyorsun.” diyorlar.

[Sorun tanimi] Her seyi bagdastirmak benim igin ¢ok zor. Kimseye haksizlik ediyormusum gibi
bir his var icimde. Ben de uzun zamandir kendime haksizlik ediyorum. Her seyi idare etmek
icin yardima ihtiyacim oldugunu biliyorum. Ama ¢ok az zamanim var. Bir mola programindan
nasil faydalanabilirim ki? Anneme bakmak icin zaman bulabilirsem ne mutlu bana.

[Sonuc] Bazen sadece kapanmak ya da duraklatma diigmesine basmak istiyorum.
Rahatlayabildigim ve annemin hastaligi hakkinda diisiinmek zorunda kalmadigim zamanlar
benim icin tatil gibi oluyor. Bu kadar stresli olmam her zaman kocamla ya da kizlarimla
tartismama neden oluyor. Bu benim igin ¢ok stresli. Ayni anda nasil bakici, e, anne ve galisan
olacagimi bilemiyorum. Surekli baski altinda kalmamak ve az zamanim olmasina ragmen
kendimi rahatlatmak igin ne yapabilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 1: Rol catismasi yasayan ve birden fazla baski altinda olan bir kisi, is hayatinin
gerekliliklerini, hasta bir aile tiyesine bakmayi ve kendi ailesini ayakta tutmayi dengelemek
zorunda kalan bir kisi

Story 1.2: Stresle Basa Cikma ve Zaman Yonetimi

[Giris] Bazen glinimde yeterince saat olmadigini hissediyorum. Firinda ¢alismam, anneme
bakmam ve kizlarima annelik yapmam arasinda kendime neredeyse hi¢ zaman
ayiramiyorum. Cogu zaman daha sabah kalkar kalkmaz yapilacaklar listemi kafamdan
gecirmeye basliyorum ve glin tam olarak baslamadan 6nce bile stres hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Stresin sadece beni degil, cevremdekileri de etkiledigini fark ediyorum. Daha
¢abuk sinirleniyorum ve kizlarimla ya da esimle vakit gegirecek enerjim kalmiyor. Bir is
arkadasim bir keresinde bana "6nceliklerini belirlemeyi 6grenmelisin” demisti ama bunu
nasil yapacagimi bilmiyorum. Her sey 6nemli gériiniiyor — bakim, ev isleri, is... Hangisinin
bekleyebilecegine nasil karar verebilirim?

[Sonuc] Gegenlerde zaman yonetimiyle ilgili bir kitap okudum. Bu kitap, belirli gérevler igin
sabit zaman dilimleri ayirma ve kendime bilingli olarak klgiik molalar verme fikrini bana
astladi. Bunun benim icin ise yarayip yaramayacagini merak ediyorum. Guinlik hayatimi nasil
daha iyi organize edebilirim ki daha az stres yasayayim ama yine de énemli olan her seyi
yapabileyim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 1: Rol catismasi yasayan ve birden fazla baski altinda olan bir kisi, is hayatinin
gerekliliklerini, hasta bir aile tiyesine bakmayi ve kendi ailesini ayakta tutmayi1 dengelemek
zorunda kalan bir kisi

Hikaye 1.3: Aile Destegi ve Catisma Cozme

[Giris] Hala annemle ilgilenen tek kisi benim. Kardeslerim, onun “o kadar da hasta
gorinmedigini” diisiinlyor. Gegenlerde abim ile yine bir tartisma yasadim. Ondan en
azindan arada bir gelip annemi birkag saatligine ziyaret etmesini istedim ki biraz kendime
zaman ayirabileyim.

[Sorun Tanimi] Verdigi cevap beni ¢ok sinirlendirdi: “Sen zaten iyi yapiyorsun, neden ben
karisayim ki?” Kendimi tamamen yalniz hissediyorum. Ailem, bunun benim icin ne kadar
yorucu oldugunu anlamadigi igin Giziliyorum. Ayni zamanda, bu tir ¢atismalarin aile igindeki
iliskilerimizi kalici olarak bozmasindan korkuyorum.

[Sonuc] Bu tartismadan sonra, kardeslerimi nasil daha fazla destek olmaya tesvik
edebilecegimi distindim—hem de her seferinde kavga etmeden. Belki de onlara gergekten
nasil hissettigimi ve neye ihtiyacim oldugunu daha net anlatmam gerekir. Aileme icinde
bulundugum durumu nasil anlatabilirim ki stirekli tarismalar yasanmadan beni
anlayabilsinler?

Sayfa 4 - 54

LVF behrstuhl fﬁ; N .51, Alice Salomon Hochschule Berlin Demenz Support Stuttgart
ersorgungsforschung Berlin University of Applied Sciences Zentrum fiir Informationstransfer

Universitat Witten/Herdecke



oc Geférdert durch
DIVERSITYZA
Bundesausschuss

Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I , sschu

Persona 1: Rol catismasi yasayan ve birden fazla baski altinda olan bir kisi, is hayatinin
gerekliliklerini, hasta bir aile Giyesine bakmayi ve kendi ailesini ayakta tutmayi dengelemek
zorunda kalan bir kisi

Story 1.4: Profesyonel Destek Hizmetlerine Erisim ve Kullanim

[Giris] Gegen hafta isyerinde bir is arkadasimla konustum, bana yakinlardaki bir bakim
hizmetinden bahsetti. Kayinvalidesi icin oradan destek aldiklarini sdyledi. Bunun bizim igin de
bir ¢6zim olup olmayacagini diisiindiim, ama bunu glnlik hayatima nasil entegre
edebilecegimi bilemiyorum.

[Sorun Tanimi] Aslinda acilen bir rahatlamaya ihtiyacim var, ama bunun igin zamanim
olmadigini hissediyorum. Anneme bakmak zaten yeterince zor, bir de bakim hizmetiyle
gortisme ayarlamak bana imkansiz gériintyor. Ayrica, bu hizmetin bize uygun olup
olmayacagi konusunda endiselerim var. Duyduguma gore, bircok bakici Tirkce konusmuyor.
Annem ise Almanca’yi ¢ok az anliyor; bu durumda onlarla nasil iletisim kuracak? Bunun yani
sira, annemin hassas oldugu konularin goz ardi edilmesinden korkuyorum—aornegin, domuz
eti yememesi gibi. Annem de bana “eve yabanci birini almak istemedigini” sdyledi. Ona bu
destege ihtiyacimiz oldugunu nasil anlatacagimi bilmiyorum.

[Sonuc] Boyle bir bakim hizmetinin gergekten yardimci olup olmayacagini ve annemi en
azindan denemesi i¢in nasil ikna edebilecegimi distinliyorum. Belki de 6nce, bakim
personelinin dil ve beslenme gibi konulara 6zen gosterip gostermedigini sormaliyim. Hatta
belki Tirkce konusan bakim gorevlileri bile vardir. Bizim ihtiyaglarimizi anlayabilecek bir
bakim hizmetini nasil bulabilirim ve annemi bunu denemeye nasil ikna edebilirim?
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Persona 1: Rol catismasi yasayan ve birden fazla baski altinda olan bir kisi, is hayatinin
gerekliliklerini, hasta bir aile liyesine bakmayi ve kendi ailesini ayakta tutmayi dengelemek
zorunda kalan bir kisi

Story 1.5: Farkli Roller Arasinda Denge Bulma

[Giris] Bazen tim rollerimi nasil hakkiyla yerine getirebilecegimi diistinliyorum. Bakiciyim,
anneyim, esim, ¢alisan bir kadinim — ama peki ya ben? Gegenlerde kizim bana neden onunla
bu kadar az vakit gecirdigimi sordu. Bunu duymak beni derinden etkiledi.

[Sorun Tanimi] Surekli herkesten gelen beklentileri karsilamaya calistigimi fark ediyorum,
ama bu strecte kendimi kaybediyorum. Kizlarimla daha fazla vakit gegirirsem annemin
bakimi aksiyor. Bakima odaklanirsam esimle olan iliskim zarar goriiyor. Sanki ne yaparsam
yapayim kimseyi mutlu edemiyorum.

[Sonuc] Ne istedigimi ve onceliklerimi nasil belirlemem gerektigini diisinmeye basladim.
Belki de sinirlarimi daha net ifade etmeyi ve daha fazla destek istemeyi 6grenmem gerekiyor,
ama bunu yapmak benim igin kolay degil. Farkli rollerimi daha iyi dengeleyip ayni zamanda
kendime de zaman ayirmayi nasil basarabilirim?
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile gatismalari ve aile liyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yuklenmis hisseden bir kigi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 2.1 Girig

Hikaye 2.2 Yalnizlikla Basa Cikma
Hikaye 2.3 Asiri Bakim Yika

Hikaye 2.4 Dini Destek ve i¢sel Giig
Hikaye 2.5 Kendi Kisiligini Kaybetmesi
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile catismalari ve aile liyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yuklenmis hisseden bir kigi

Hikaye 2.1: Giris

[Giris] Annem g yil 6nce vefat ettiginden beri babama tek basima bakiyorum. Bana yardim
edebilecek kimse yok ve bakimi Tanri’ya karsi bir gérevim olarak goriilyorum. Babam bana
hayat verdi, simdi ise benim gérevim ona bakmak. Ancak, bu sorumlulugun omuzlarima
gittikce daha fazla agirlik yaptigini hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Artik ailem disinda insanlarla dogru diizglin bir iletisimim de yok ve glnlerim
hep ayni gegiyor. Uyaniyorum, babamla ilgileniyorum, ev isleri yapiyorum ve gereken her seyi
hallediyorum. Kendime ayiracak zamanim kalmiyor ve bazen, “Bakicilik yapan kisi olmaktan
baska kimim?” diye dlisiinliyorum. Her giin dua ediyorum, bu yiki tasimaya devam
edebilmek icin gl¢ bulmayi diliyorum, ama ¢ogu zaman kendimi bunalmis ve yalniz
hissediyorum.

[Sonuc] Bazen konusabilecegim, her seyi tek basima tasimamin ne kadar zor oldugunu
anlayan birinin olmasini diliyorum. Ama duygularimi icimde tutmayi 6grendim, ¢linki sikayet
etmek dogru olmaz. Sorumlulugumu veya degerlerimi ihmal etmeden, icinde bulundugum
durumda nasil bir rahatlama bulabilirim?
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile gatismalari ve aile iyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yiklenmis hisseden bir kisi

Story 2.2: Yalnizlikla Baga Cikma

[Giris] Bazen etrafimin ne kadar sessiz oldugunu fark ediyorum. Babam artik neredeyse hig
konusmuyor ve kendimi ifade edebilecegim kimsem yok. Eskiden arkadaslarim vardi, ama
surekli evde oldugum igin onlarla olan bagimi kaybettim.

[Sorun Tanimi] Yalnizhgin bana iyi gelmedigini biliyorum, ama bunu degistirmek konusunda
kendimi ¢aresiz hissediyorum. Bazen sadece biriyle sohbet etmeyi ya da benimle benzer bir
durum yasayan birini tanimayi hayal ediyorum. Ancak, bakimi aksatmadan bunu nasil
yapabilecegimi bilmiyorum.

[Sonuc] iginde bulundugum duruma ragmen yeniden insanlarla baglanti kurmanin bir yolu
olup olmadigini merak ediyorum. Belki de bu, kendimi daha az yalniz hissetmeme yardimci
olur. Gorevlerimi ihmal etmeden yalnizhigimi nasil asabilirim?
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile gatismalari ve aile Gyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yiklenmis hisseden bir kisi

Hikaye 2.3: Asiri Bakim Yiikii

[Giris] Gegenlerde babam gece aci ¢ektigi icin beni ¢agirdi. Ona yardimci oldum, ama
sonrasinda bir daha uyuyamadim. Boyle geceler gittikge daha sik yasaniyor ve enerjimin
tikendigini hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Bakim her gecen gilin daha yorucu hale geliyor ve bununla nasil basa
cikacagimi bazen bilemiyorum. Oyle anlar oluyor ki, her seyin (izerime geldigini
hissediyorum. Zaten elimden gelen her seyi yaparken, yeterince ¢aba gostermedigimden
endise ediyorum.

[Sonuc] Bazen, bakimi daha iyi nasil ydnetebilecegimi ve bunu yaparken kendimi nasil
koruyabilecegimi gosterecek birinin olup olmadigini merak ediyorum. Ama kimseyi
tanimiyorum ve nasil daha iyi olabilecegini de bilmiyorum. Hem babamin bakimini en iyi
sekilde saglamak hem de tiikenmislik hissiyle nasil basa ¢ikabilirim?
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile gatismalari ve aile Gyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yiklenmis hisseden bir kisi

Story 2.4: Dini Destek ve i¢sel Giig

[Giris] inancimda teselli buluyorum. Her giin Allah’tan bana babama bakma giicii vermesini
diliyorum. Bakimi, hem bir gérevim hem de inancimi yasamanin bir yolu olarak gértiyorum.

[Sorun Tanimi] Ancak, inancima ragmen bazen siipheye kapiliyorum. Oyle giinler oluyor ki,
yeterince ¢aba gosterip gostermedigimi ya da babama gercekten hakkini verip vermedigimi
sorguluyorum. Bu distinceler aklimdan ¢ikmiyor ve glicimiin tiikendigini hissettigimde

sugluluk duyuyorum.

[Sonuc] inancimi daha da giiclendirerek bakimin getirdigi zorluklarla nasil bas edebilecegimi
merak ediyorum. Belki de sorumluluklarimi daha fazla i¢ huzurla yerine getirmenin yollari
vardir. Zor zamanlarda inancimin bana daha fazla gli¢ vermesi igin ne yapabilirim?
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Persona 2: Kendini yalniz, bunalmis ve aile gatismalari ve aile Gyesinin hastaliginin kaderi
tarafindan yiklenmis hisseden bir kisi

Story 2.5: Kendi Kisiligini Kaybetmesi

[Giris] Babama bakmaya basladigimdan beri hayatimi tamamen degistirdim. Aslinda bunu
bilingli olarak yapmadim. Eskiden hobilerim ve hayallerim vardi, ama simdi her sey bakimla
ilgili. Arkadaslarimla vakit geciremiyorum ve yeni seyler denemek igin istegim bile yok. Bakici
rolimin disinda kim oldugumu artik bilmiyorum.

[Sorun Tanimi] Kendimi kaybetmis gibi hissediyorum. Eskiden oldugum kisiyi 6zliiyorum, ama
sorumluluklarimi aksatmadan ona nasil geri dénebilecegimi bilmiyorum. Bazen kendime hig
vakit ayiramayacagimi ve hep boyle devam edecegini diistiniiyorum.

[Sonuc] Hem eski hayatimdan bir seyler geri kazanmanin hem de bakim gorevimi yerine
getirmenin mimkin olup olmadigini merak ediyorum. Belki ikisini bir arada ylrtitmenin bir
yolu vardir. Hem kendimi yeniden nasil bulabilirim hem de babama en iyi sekilde bakmaya
devam edebilirim?
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Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa ¢ikilacagi konusunda aile
icinde farkl gorisler nedeniyle sikint1 geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 3.1 Girig

Hikaye 3.2 Aile icinde farkh gorisler

Hikaye 3.3 Ailevi catismalarla basa ¢cikma

Hikaye 3.4 Demansla ilgili damgalamalardan uzak durma
Hikaye 3.5 Gugsuizlikle basa ¢cikma
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Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa cikilacagi konusunda aile
icinde farkh gorisler nedeniyle sikint1 geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Hikaye 3.1: Giris

[Giris] Annem demans hastasi ve babama onun bakiminda destek oluyorum. Ana bakim
veren kisi ben olmasam da elimden geldigince yardimci olmaya ¢alisiyorum. Ne yazik ki aile
icinde annemin hastaligiyla nasil basa ¢gikmamiz gerektigi konusunda siirekli gatismalar
yasaniyor.

[Sorun Tanimi] Babam, annemin sadece daha fazla ilgiye ihtiyaci oldugunu ve kendini
toparlayabilecegini distintyor. Kiz kardesim ise onu daha cok kendi haline birakmamiz ve bu
kadar mesele yapmamamiz gerektigini savunuyor. Ben ise profesyonel yardim almamiz
gerektigine inaniyorum, ancak bu fikir aile iginde direngle karsilaniyor. Kendimi ifade etmeye
¢alisiyorum ama kimse beni ciddiye almiyor gibi hissediyorum. Her seyi degistiremeyecegimi
biliyorum, ama anneme en iyi bakimi saglayabilmek istiyorum—sirekli tartismak zorunda
kalmadan.

[Sonuc] Bazen kendimi iki taraf arasinda sikisip kalmis gibi hissediyorum. Annemin aci
cektigini gorliiyorum, ancak bakimi olmasi gerektigi gibi yonlendirebilmek icin elimden hicbir
sey gelmiyor. Ailemi birlikte hareket etmeye nasil tesvik edebilirim ve bakim sirecindeki
rolimu daha iyi nasil Gstlenebilirim?
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Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa ¢ikilacagi konusunda aile
icinde farkli gérisler nedeniyle sikinti geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Story 3.2: Aile iginde farkh gorisler

[Giris] DUn yine annemiz hakkinda hararetli bir tartisma yasadik. Babam, onailag
vermememiz gerektigini diistinlyor ¢linkli bunun her seyi daha da kotilestirecegini sdyluyor.
Kiz kardesim de ayni fikirde, ancak ben farkli digiintyorum.

[Sorun Tanimi] Aile iginde ortak bir yol bulmak gercekten ¢ok zor. Hepimizin farkli seyler
istedigini hissediyorum ve bu, annemin gercekten neye ihtiyaci oldugunu unutmamiza neden
oluyor. Tibbi destek alarak daha iyi bir sekilde basa gikabilecegimize inaniyorum, ancak
surekli olarak fikrim g6z ardi ediliyor ya da ciddiye alinmiyorum. Annemin durumu
kotilesecek diye korkuyorum, eger bir sey yapmazsak.

[Sonuc] Bazen, gercekten bir sey degistirebilir miyim diye diisliniiyorum. Annem igin en
iyisini istiyorum, ama bu nasil miimkin olacak, eger surekli birbirimizle anlasmazhk
yasiyoruz? Aileme, profesyonel yardim almamiz gerektigini nasil anlatabilirim, daha fazla
¢atisma yasamadan?
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Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa cikilacagi konusunda aile
icinde farkli gortsler nedeniyle sikinti geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Hikaye 3.3: Ailevi catismalarla basa ¢itkma

[Giris] Son tartismamizin ardindan, kiz kardesimle sakin bir sekilde konusmayi denedim.
Neden bakim danismanligi almak gibi bir 6nerime karsi bu kadar karsi oldugunu anlamak
istedim. Onun cevabl beni sasirtth: Beni, cok bunalmis hissediyor ve annemizi bir bakimevine
gonderebilecegimizden korkuyor.

[Sorun Tanimi] Catismalarimizin gogunun korkular ve belirsizliklerden kaynaklandigini fark
ettim. Ama bunlar hakkinda diriistce konusmak yerine, birbirimize ne kadar yanlis
yaptigimizi soylliyoruz. Bu beni cok yipratiyor ¢linkd birlikte bir ¢oziim bulmamizi istiyorum —
annemiz i¢in ve aile olarak bizim igin.

[Sonuc] Belki hepimiz, birbirimize suglamadan konusmayi daha iyi 6grenmeliyiz. Ama boyle
bir konugmaya nasil baslanir, herkes bu kadar gerginken? Aile igindeki gerilimi nasil
azaltabiliriz ve duygularimiz ve korkularimiz hakkinda daha agik bir sekilde konusabiliriz?
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oc Geférdert durch
DIVERSITYZA
Bundesausschuss

Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa cikilacagi konusunda aile
icinde farkli gortsler nedeniyle sikinti geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Story 3.4: Demansla ilgili damgalamalardan uzak durma

[Giris] Birkag giin 6nce bir komsum bana, annemin neden bu kadar garip davrandigini sordu.
Ona demans hastaligina yakalandigini agikladim, ama tepkisi beni ¢ok etkiledi: “Bu kesinlikle
zor olmali sizin igin —umarim millet bunu fazla fark etmez.”

[Sorun Tanimi] Cevremizdeki birgok kisinin demansin ne anlama geldigini anlamadigini
hissediyorum. Sanki hastalik, hakkinda konusulmamasi gereken bir tabu. Babam, aile disinda
kimseye bundan bahsedilmesini istemiyor, kiz kardesim ise bu tir sohbetlerden tamamen
kaginiyor. Ama bence, dnyargilari ve damgalamayi kirmak igin agikga konugmaliyiz. Aile iginde
de hastalik hakkinda agik¢a konusmakta zorlaniyoruz.

[Sonuc] Bu hastalik hakkinda konusmanin, kendimizi koti ya da yargilanmis hissetmeden
nasil mimkin olabilecegini merak ediyorum. Belki bu, aile olarak daha iyi basa ctkmamiza da
yardimci olur. Demansla nasil agik¢a konusabiliriz ve ayni zamanda ailedeki diger insanlarin
endise ve korkularini nasil dikkate alabiliriz?
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o d Gefordert durch
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I / ynsausschu

Persona 3: Agir bir yik altinda olan, demans ve bununla nasil basa cikilacagi konusunda aile
icinde farkli gortsler nedeniyle sikinti geken, bakimi istedigi gibi organize edemeyen bir kisi

Story 3.5: Giligsiizliikle basa ¢ikma

[Giris] Surekli olarak higbir seyi degistiremeyecegimi hissediyorum. Ne kadar ¢aba sarf
edersem ederim, nihai kararlari baskalari veriyor ve ben endiselerim ve hayal kirikliklarimla
geride kaliyorum.

[Sorun Tanimi] Bakimda ¢ogu zaman sadece yan bir rol oynadigimi kabullenmekte
zorlaniyorum. Yanlis giden seyleri goriyorum, ama buna dikkat ¢ektigimde ya gormezden
geliniyor ya da dikkate alinmiyorum. Glgsiiz hissetmek beni ¢cok yoruyor. Gergekten bir
seyler degistirebilecek miyim, diye diisliniyorum.

[Sonuc] Bazen birakmayi 6grenmem gerektigini disliniyorum —ama annemin bundan zarar
gorebilecegini bildigimde bunu nasil yapabilirim? Gligstizliglimle nasil basa ¢ikabilirim ve
yine de bakima olumlu bir katki saglayabilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ vationsausschus

Persona 4: Kendi ihtiyacglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal
barisi saglamak icin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren roliini kabul eden bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 4.1 Girig

Hikaye 4.2 Kendi Kisiligini Kaybetmesi
Hikaye 4.3 Destek kabull

Hikaye 4.4 Ozverinin duygusal yiiki
Hikaye 4.5 Kendi ihtiyaclariyla basa ¢itkma
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ sschu

Persona 4: Kendi ihtiyacglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal
barisi saglamak icin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren roliini kabul eden bir kisi

Hikaye 4.1: Giris

[Giris] Anneme bakmaya karar verdim, ¢linkil glinlik hayatinda giderek daha fazla yardima
ihtiyaci olmaya basladi. Su anda iki yildir benimle yasiyor ve ona giinlin her saati bakiyorum.
Onu bir huzur evine vermeyi asla diisinmem — bu onun icin dogru bir sey degil. Ailemde,
Ozellikle zor zamanlarda birbirimize destek olmak bir gelenektir. Ve onun kizi olarak, ona
bakmak benim gérevim.

[Sorun Tanimi] Bazen nasil hala isleyebildigimi merak ediyorum. Kendime neredeyse hig
zamanim kalmiyor ve ¢ogu zaman tiikenmis hissediyorum. Ama sikayet etmek istemiyorum —
sonucta bu benim sorumlulugum, ve bu gorevi sevgiyle Ustlendim. Annem yardimimi ihtiyac
duydugunda, kendime iyi bir sey yapmayi giinah olarak hissediyorum. Ama bazen her sey
fazla geliyor ve boyle devam edebilecegimden emin degilim.

[Sonuc] Ona bakmayi birakamam — bu yanlis hissederdim. Ama ayni zamanda, kendi
saghgimi ve refahimi kaybetmeden bunu ne kadar siirdiirebilecegimi merak ediyorum. Bu
surekli 6zveriyle nasil basa gikabilirim, kimligimi ve yasam kalitemi tamamen kaybetmeden?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 4: Kendi ihtiyaglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal
barisi saglamak icin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren roliini kabul eden bir kisi

Story 4.2: Kendi Kisiligini Kaybetmesi

[Giris] Son birkag¢ ayda, hayatimin ne kadar degistigini fark ettim. Eskiden hobilerim,
arkadaslarim ve kendi isteklerim ve hedeflerim vardi. Ama simdi her sey annemin bakimina
odaklanmis durumda. Kendimi kaybetmis gibi hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Sik sik, "bakicl" olmasam kim oldugumu merak ediyorum. Anneme bakiyor, ev
islerini yapiyor ve gece yardimina ihtiya¢ duydugunda uykum bile sik sik kesiliyor.
Arkadaslarim uzun zamandir benimle iletisime gegmedi ve beni bir zamanlar tanimlayan her
seyle baglantimi kaybettim. Onun icin var olmak adina sahip oldugum her seyi feda
ediyorum.

[Sonuc] Tamamen kaybolmus gibi hissediyorum. Stirekli olarak sadece onun igin yasarken,
kendime nasil geri donebilirim? Anneme hala bakarken, kendi kimligimi nasil geri
kazanabilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 4: Kendi ihtiyaglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal barisi
saglamak igin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren rollinl kabul eden bir kisi

Hikaye 4.3: Destek kabulii

[Giris] Din, kardesim annemi doktora gotlirmeyi teklif etti, boylece biraz dinlenebilecegim.
lyi niyetli oldugunu biliyorum ama teklifi kabul edemedim. Bagkasinin anneme bakmasina
izin vermek bana dogru gelmiyor — o zaman rahatlayamam.

[Sorun Tanimi] Yardim kabul etmek bana inanilmaz derecede zor geliyor. Her zaman daha iyi
yapabilecegimi diistiniyorum ve onu yalniz basima bakmanin benim gérevim oldugunu
hissediyorum. Bazen yardim istemek bile utanilacak bir sey gibi geliyor ¢linkl zayiflik olarak
algilanacagini diistiniyorum. Yardim kabul edersem sorumlulugumu terk etmis olacagimi
hissediyorum.

[Sonuc] Bir ara vermenin bana iyi gelecegini biliyorum ama birakmak bir tirli icime sinmiyor.
Kendimi 6ne ¢ikarmak yanlis gibi geliyor. Yardim kabul etmeyi, sorumlulugumu kaybetmis
gibi hissetmeden nasil 6grenebilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 4: Kendi ihtiyaglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal barisi
saglamak icin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren rollinl kabul eden bir kisi

Story 4.4: Ozverinin duygusal yiikii

[Giris] Kendimden giderek daha az sey kaldigini hissediyorum. Duygusal yiik ¢cok agir — her
zaman guglu olmaya ¢alisiyorum ve ne kadar yorgun oldugumu kimseye belli etmemeye
¢alisiyorum. Ama son birkag haftadir igsel olarak tamamen tiikenmis hissettigimi fark
ediyorum.

[Sorun Tanimi] Annem icin siirekli burada olmak, hi¢ ara vermemek cok zor. Ona ne kadar
¢ok sevgi ve bakim vermek istesem de, ayni zamanda omuzlarimdaki yikin gittikce daha da
agirlastigini hissediyorum. Bazen gizlice agliyorum ¢linkl bunu daha ne kadar
dayanabilecegimi bilmiyorum. Ama bu konuda konusabilecegim kimse yok ve basarisiz
oldugumuzu distinmelerini istemiyorum.

[Sonuc] Bu ylki daha ne kadar tasiyabilecegimi merak ediyorum. Sanki sadece bakiciymisim
gibi hissediyorum — kendi duygularim veya ihtiyaglarim igin higbir alanim yok. Duygusal yiikle
nasil basa gikabilirim, bakimi birakmak ya da ailemi hayal kirikligina ugratmak zorunda
kalmadan?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ sschu

Persona 4: Kendi ihtiyaglarini ve iyiligini, baskalarinin beklentilerini karsilamak ve sosyal barisi
saglamak igin sevgiyle geri planda tutan ve bakim veren rollinl kabul eden bir kisi

Story 4.5: Kendi ihtiyaglariyla basa ¢ikma

[Giris] Kendi ihtiyaglarimi kabul etmek benim igin zor. Bazen bir molaya ihtiyacim oldugunu
biliyorum, ama bir tirli bunu almaya karar veremiyorum. Kendimi diisinmenin bencilce
oldugunu hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Her glin annemin ihtiyaclari etrafinda dontiyor — ve kendim icin hic zamanim
yokmus gibi hissediyorum. Bakicilik disinda bir hayatim yok, arkadasliklarim i¢in zamanim
yok, kendi ilgi alanlarim i¢in zamanim yok. Sik sik birka¢ saat sadece kendim igin olmanin
nasil bir sey olacagini diistiniyorum, ama hemen fark ediyorum ki bunu yapamam. Kendi
ihtiyaclarim énemsiz gibi hissediyorum. Onemli olan tek sey, annemin iyi olmasi ve ona
bakabilmem.

[Sonuc] Anneme bakmayi cok sevsem de, bazen kendime de dikkat etmeyi nasil
basarabilecegimi merak ediyorum, bunun igin sucluluk hissetmeden. Kendi ihtiyaglarimi
tanimayi nasil 6grenebilirim ve annemin bakimini sevgiyle lstlenmeye devam edebilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I chus

Persona 5: Bakim sorumlulugunu éncelikle uygun kosullar, geleneksel/kiltirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle Gstlenen bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 5.1 Girig

Hikaye 5.2 Ailevi sorumluluklar

Hikaye 5.3 Toplumsal ve kiiltiirel beklentiler
Hikaye 5.4 Az destek ve yalniz sorumluluk

Hikaye 5.5 Kendini gerceklestirme ve kisisel yasam
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Persona 5: Bakim sorumlulugunu éncelikle uygun kosullar, geleneksel/kiltirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle lstlenen bir kisi

Hikaye 5.1: Giris

[Giris] Demans hastaligina yakalanmis kayinvalideme bakiyorum. Bu sorumlulugu Ustlenip
Ustlenmeyecegim hig bir soru olmadi — bunu yapmam gerektigi belliydi. Ailemizde, geng
nesillerin yaslilara bakmasi gelenekseldir, 6zellikle hasta olduklarinda. Bu sorumluluk
genellikle kadinlara aittir. Esimde kiz kardes olmadigi igin, kayinvalideme bakmak benim
gorevim.

[Sorun Tanimi] Bunun hakkinda nasil hissettigimi hic gercekten diisinmemistim. Her seyin
her zaman bodyle yapildigi gibi. Ama bakim sorumlulugunu Ustlendikge, gogu zaman kendi
isteklerimden ve ihtiyaglarimdan feragat etmek zorunda kaldigimi daha ¢ok fark ediyorum.
Kendi hobilerime ya da arkadaslarima zaman ayiracak hi¢ vaktim yok — her sey kayinvalideme
bakmakla ilgili. Bu sliregte kendi kimligimi kaybettigimi hissediyorum.

[Sonuc] Bakimi Gistlenmek zorunda oldugum hissinden kurtulmak zor. Aileme karsi gérev ve
sevgiyle yapiyorum bunu, ama bazen kendi isteklerimi ihmal etmeden daha ne kadar devam
edebilecegimi merak ediyorum. Kayinvalideme olan sorumlulugumla kendi ihtiyaglarim
arasinda, ailevi ve toplumsal beklentileri yerine getirmedigimi hissetmeden nasil bir denge
kurabilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I wu

Persona 5: Bakim sorumlulugunu 6ncelikle uygun kosullar, geleneksel/kiltirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle lstlenen bir kisi

Story 5.2: Ailevi sorumluluklar

[Giris] Ailemde kayinvalideme bakim verme karari hig tartisilmadi. Bu, bizim kiltlirimizde ve
ailemizde yapilan bir seydir. Yaslilar her zaman genglere bakmislardir, simdi ise siranin bana
geldigi bir donemdesiyim.

[Sorun Tanimi] Bazen bu karari kendi inancimla mi aldim, yoksa sadece aile gelenegi geregi
mi aldim diye distinldyorum. Cogu zaman, bir secim yokmus gibi hissediyorum — bakim
sorumlulugunu tstlenmezsem, tiim aileyi hayal kirikligina ugratirrm. Ama derinlerde, bu
sorumluluktan gercekten mutlu olup olmadigimi sorguluyorum.

[Sonuc] Bazen, kendi hayatima daha fazla odaklanabilir miyim diye diistinlilyorum. Ancak
aileme karsi olan sorumlulugum ve kiltirel normlar her seferinde beni geri tutuyor. Kendi
isteklerimi yerine getirirken, ailevi sorumlulugumu ihlal etmeden bunu nasil 6grenebilirim?
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Persona 5: Bakim sorumlulugunu éncelikle uygun kosullar, geleneksel/kultirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle Gstlenen bir kisi

Hikaye 5.3: Toplumsal ve kiiltiirel beklentiler

[Giris] Annem her zaman, aileyle ilgilenmenin benim gérevim oldugunu, 6zellikle
yaslandikca, soyledi. Bizim kultlirimiizde, cocuklarin ebeveynlerine bakmasi beklenen bir
seydir. Ayrica toplumumuzda, bu sorumlulugu tasimak bir glic olarak gorlir. Yardima ihtiyaci
olanlara yardim etmeyi severim, ancak bunu bilingli olarak segmeyi dilerdim.

[Sorun Tanimi] Kendimi baski altinda hissediyorum — hem ailemin beklentileri hem de
toplumsal normlar nedeniyle. Yardim kabul ettigimde veya biraz ara vermek istedigimde,
diger aile Uyeleri tarafindan sikhkla dolayli yoldan bana, gliclii olmam gerektigi ve bunu
basarabilecegim hatirlatiliyor. Kendi ihtiyaglarimi bu beklentilerle karsi karsiya koymak siirekli
bir zorluk.

[Sonuc] Acaba, "Bir ara vermem gerekiyor" diyebilme hakkim olacak mi? Ve aslinda bunu
yapmali miyim? Cuinki kayinvalidemin iyi olmasini da istiyorum. Bu sorumluluk hissinden
nasil kurtulabilirim ve kendi ihtiyaglarimi 6n plana ¢ikarmama nasil izin verebilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I / ynsausschu

Persona 5: Bakim sorumlulugunu éncelikle uygun kosullar, geleneksel/kultirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle Gstlenen bir kisi

Story 5.4: Az destek ve yalniz sorumluluk

[Giris] Kayinvalideme bakmak igin tek basima ben varim — ailede kimse gercekten destek
olmaya istekli ya da uygun gériinmiyor. Her zaman her seyi tek basima yapmak
zorundaymisim gibi hissediyorum, bu da her seyi daha da zorlastiriyor.

[Sorun Tanimi] Destek neredeyse hic yok, ama her seyi yapmanin benim gérevim oldugunu
hissediyorum. Esim ve kardesleri ya cok mesguller ya da miidahale etmelerinin gerekli
olmadigini diisiintiyorlar. Siklikla her seyi tek basima omuzlamam gerektigini hissediyorum.

[Sonuc] Yalnizca ben tasiyorum, bu biyiik bir yiik ve bazen kimse yardimci olmuyorken bunu
nasil bagarabildigimi merak ediyorum. Yardim kabul etmeyi nasil 6grenebilirim, sorumlulugu
kaybetmis gibi hissetmeden?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I / ynsausschu

Persona 5: Bakim sorumlulugunu éncelikle uygun kosullar, geleneksel/kultirel normlar, aile
beklentileri ve hiyerarsik yapilar nedeniyle Gstlenen bir kisi

Story 5.5: Kendini gerceklestirme ve kisisel yasam

[Giris] Son birkag yilimi sadece kayinvalideme bakmakla gegirdim. Eskiden planlarim vardi,
seyahat etmek ve yeni seyler denemek istiyordum, ama artik bunlarin higbirine yer yok. Tim
zamanim bakima gidiyor ve kendimi kaybettigimi hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Sadece bakimin fiziksel yiiki degil, ayni zamanda tatmin eksikligi de var. Kendi
hayallerim ve hedeflerim ne oldu diye dislinliyorum. Kendim icin bir sey yapma sansim hic
olmadi. Kendimi bir golge versiyonu gibi hissediyorum — her zaman sadece “bakici” roliinde.

[Sonug] Su an hayatimin neredeyse tamamen bakim ile belirlendigini kabul etmek zor. Ama
aileme karsi duydugum sorumluluk, kendimi gerceklestirmem igin ¢ok az yer birakiyor.
Ailemden birini terk etmis gibi hissetmeden kendi hayatimi yeniden nasil yasayabilirim?
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Persona 6: Diger aile liyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolct ve kararli bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 6.1 Girig

Hikaye 6.2 Diger aile Uyelerine glivenmeme
Hikaye 6.3 Kontrol ve bunaltiima

Hikaye 6.4 Mikemmeliyetcilik ihtiyaci
Hikaye 6.5 Profesyonel destek
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 6: Diger aile iyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolci ve kararl bir kisi

Hikaye 6.1: Giris

[Giris] Anneme ben bakiyorum ¢linki baskasinin dogru yapacagina inanmiyorum.
Kardeslerim ya ¢cok mesgul ya da bunun buiyik bir sey olmadigini distintyorlar. Annemin
bakimini benim kadar ciddiye almiyorlar. Bu ylizden kontrolii ele almaya ve her seyi kendim
halletmeye karar verdim. Onun en iyi ellerde oldugundan emin oluyorum, bu da demek
oluyor ki kendi ihtiyaglarimi arka plana atiyorum.

[Sorun Tanimi] Diger aile liyelerine gorev devretmekte zorlaniyorum. Bazen bunun dogru
sekilde yapilip yapilmayacagindan emin olamiyorum. Bu ylizden profesyonel destek de
aliyorum. Ama burada da kontroli elinde tutuyorum ¢link( her seyin diizglin gitmesini ve
annemin bakiminin garanti altina alinmasini istiyorum.

[Sonuc] Her seyi izlemek yorucu ve bazen tiikenmis hissediyorum. Ama duramiyorum c¢iinkii
baskasinin sorumlulugu ayni ciddiyetle almayacagini ve annemin bundan zarar gorebilecegini
distnlyorum. Kontrolii kaybetmeden sorumlulugu nasil paylagsmayi 6grenebilirim?

Sayfa 32 - 54

LVF bahrstuhl fﬁ; N .51, Alice Salomon Hochschule Berlin Demenz Support Stuttgart
ersorgungsforschung Berlin University of Applied Sciences Zentrum fiir Informationstransfer

Universitat Witten/Herdecke



o d Gefordert durch
DIVERSITYZA
Bundesausschuss
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Persona 6: Diger aile Uyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolci ve kararl bir kisi

Story 6.2: Diger aile liyelerine giivenmeme

[Giris] Kardeslerim her zaman bana yardimci olmaya hazir, ama onlara glivenemiyorum.
Annemize bakmanin ne anlama geldigini hi¢ gercekten anlamadilar. Ve ne kadar iyi niyetli
olsalar da, bunun bana oldugu kadar iyi ve yeterince iyi yapacaklarini bilmiyorum.

[Sorun Tanimi] Sorumlulugu devretmekte zorlaniyorum. Ne olup bittigini tam olarak
bilmedigimde rahat olamiyorum. Bir seyleri gozden kagirabilirler ya da yanlis yapabilirler. Bu
distinceler beni huzursuz ediyor ve her seyi kendim yapmama neden oluyor — bu beni
bunaltiyor. Sonra birakmam gerektigini ve sorumlulugu devretmem gerektigini
distiniyorum.

[Sonuc] Boyle devam edebilecegimi merak ediyorum. Belki bir siire sonra gercekten giicim
kalmayacak, ama bagkasinin bakimi devralmasi diislincesi beni sinirlendiriyor ve glivensiz
hissettiriyor. Baskalarina giivenmeyi ve sorumlulugu paylasmayi nasil 6grenebilirim, strekli
kontroll kaybetme hissi olmadan?
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Persona 6: Diger aile Giyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolct ve kararl bir kisi

Hikaye 6.3: Kontrol ve bunaltilima

[Giris] Her seyi tek bagima halletmek kolay degil. Bakim Uizerinde kontroll elinde tutmam
gerektigini biliyorum, boylece hicbir sey ters gitmez. Ama ayni zamanda, bu sorumlulugun
beni ne kadar yikledigini fark ediyorum. Sanki strekli tetikte olmam gerekiyormus gibi
hissediyorum.

[Sorun Tanimi] Profesyonel bakimcilarin destegine ragmen, her zaman orada olmam
gerektigini hissediyorum. Olup biten her seyi kontrol ediyor ve her seyin planlarima gére
gittiginden emin oluyorum. Bu kontroli stirdiirmek yorucu, ama kimsenin bunu benim kadar
iyi yapabilecegini diistinliyorum. Yine de, her seyi kontrol etmeye calistikca, bunun beni nasil
tukettigini daha ¢ok fark ediyorum.

[Sonuc] Kontrol ve bunaltici sorumluluk arasinda denge kurmak siirekli bir zorluk. Bunu
tamamen tiikenmeden daha ne kadar siirdirebilecegimi bazen merak ediyorum. Annemin
bakiminin bundan etkilenmeyeceginden emin olmadan, bir miktar kontroli nasil
birakabilirim?
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Persona 6: Diger aile Giyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolct ve kararl bir kisi

Story 6.4: Miikemmeliyetgilik ihtiyaci

[Giris] Annem igin her seyin en iyi durumda oldugundan emin oluyorum. Profesyonel yardim
aldim, ama her seyi kontrol ediyorum ¢linki birkag kez onlarin bir seyleri unuttuguna sahit
oldum. Annemin en iyi ellerde olmasini ve en iyi destegi almasini istiyorum. Bu ylizden,
birinin bir seyleri yanls yapmasi ya da benim dogru bildigim yontem disinda bir ydntem
kullanmasi beni zor durumda birakiyor.

[Sorun Tanimi] Her seyi miikemmel yapmak gittikge zorlasiyor, 6zellikle de her seyi tek
basima yapamadigim i¢cin. Annemin iyi bakilabilmesi icin bazi gérevleri devretmek
zorundayim. Ama bunu yaparken sirekli stresli hissediyorum. Neredeyse her seyin
muikemmel bir sekilde diizenli kalmasini saglamak igin bir bekgi gibi hissediyorum.

[Sonuc] Acaba anneme miikemmel bir bakim verebilecek miyim, yoksa sonunda her seyin
her zaman mikemmel olmayacagini kabullenmek zorunda mi kalacagim? Ancak gevsemek
fikri beni korkutuyor, ¢linkl bir seylerin yanls gitmesinden ve annemin bunun bedelini
6demesinden korkuyorum. Bakimi daha az siki kontrol etmeyi nasil 6grenebilirim, bunun
tavizlere yol agtigini hissetmeden?
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Persona 6: Diger aile Uyelerinin bakim yapmaya yeterli olmadigina inanan ve profesyonel
destek kullanan, tek basina, aktif, kontrolct ve kararl bir kisi

Story 6.5: Profesyonel destek

[Giris] Artik her seyi tek bagima yapamayacagim igin profesyonel bakim hizmeti aldim. Bu,
hem benim igin hem de annem igin buyuk bir adimdi. Her seyin iyi gitmesi igin bakimi
yakindan takip ediyorum. Bakim galisanlariyla ¢ok konusuyorum ve bir seyler konusulmasi
gerektiginde dogrudan iletisimde olan kisiyim.

[Sorun Tanimi] Yardima ihtiyacim oldugunu biliyorum, ama bu yardimi gercekten kabul
etmekte zorlaniyorum. Bir baskasinin bakimin nasil yapilacagina karar vermesi bana dogru
gelmiyor. Annem icin en iyi olani yaptiklarindan emin olmak istiyorum. Ama tabii ki, bakim
¢alisanlarinin bakim konusunda uzman olduklarini da biliyorum ve kontrolii — en azindan
biraz — birakabilirim.

[Sonuc] Yardim almakla, ayni zamanda her seyi kendi basima belirliyormus gibi hissetmek
arasinda surekli bir zorluk var. Acaba bir glin gercekten birakip profesyonel bakim
¢alisanlarina glivenebilecek miyim? Bana sunulan destegi, gereksiz ya da kontrol altinda
hissedilmeden nasil kabul edebilirim?
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 7.1 Girig

Hikaye 7.2 Bakim ve organizasyon
Hikaye 7.3 Kararlar almak

Hikaye 7.4 Profesyonel destek
Hikaye 7.5 Duygusal dengeyi bulmak
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Hikaye 7.1: Giris

[Giris] Ashinda ana bakim veren ben degilim, ancak annemizin bakiminin iyi yirttilmesini
sagliyorum. Calisiyorum ve kendi ailem var, bu ylizden asil bakimi kiz kardesim ve 6zellikle de
tuttugum bakim hizmetleri Gstleniyor. Bakimin organizasyonundan sorumlu olmayi
hedefliyorum. Annemle birlikte neye ihtiyaci olduguna karar veriyor ve dogru yardimi
almasini saghyorum. Beni ve kiz kardesimi destekleyen profesyonel bakim calisanlarini da ise
aldim.

[Sorun Tanimi] Her seyin iyi organize edilmesi benim icin dnemli, ancak bakima duygusal
olarak fazla dahil olmuyorum. Bunun yapilmasi gereken bir goérev oldugunu biliyorum ve bu
ylUzden her seyi planl bir sekilde ylritiyorum. Annemin ihtiyaci olan her seyi almasini
sagliyorum, ancak bakimin kendi ihtiyaglarimi fazla zorlamasina izin vermiyorum.

[Sonuc] Bu sekilde gayet iyi isliyor. Her seyi organize edebiliyorum ve duygusal yonleriyle
fazla ylzlesmek zorunda kalmiyorum. Ancak bazen kiz kardesim bana ¢ok fazla "organize
ettigimi" ve annemin demansinin duygusal yonlerini ve saglik durumunu goéz ardi ettigimi
hissettiriyor. Bakimin iyi organize edilmesini saglarken ayni zamanda anneme ve kiz
kardesime yeterince duygusal destek sundugumdan nasil emin olabilirim?
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Story 7.2: Bakim ve organizasyon

[Giris] Bakimi organizasyonel bir gorev olarak gériilyorum. Randevularin yerine getirilmesini,
dogru destek kisilerin hazir bulunmasini ve annem igin gerekli her seyin diizenlenmesini
sagliyorum. Amacim, hicbir seyin unutulmamasini saglamak icin her seyi koordine etmek. Kiz
kardesim ise duruma tamamen farkl bakiyor. O, duygusal olarak ¢ok fazla iginde yer alyor.

[Sorun Tanimi] Her bir gérevi bizzat yerine getirmiyorum, ancak her seyin plana uygun
ilerlemesini sagliyorum. Bakim galisanlariyla diizenli olarak konusuyor ve islerin yolunda
gittiginden emin oluyorum. Annemi doktor randevularina da ben gotiriyorum. Ancak kiz
kardesim bazen duruma fazla tarafsiz yaklastigimi ve bakimin duygusal yoniini ihmal ettigimi
soyluyor.

[Sonuc] Her seyin sorunsuz islemesini istiyorum, ancak belki de annemin ihtiyaglarina daha
fazla kulak verip organizasyona daha az odaklanmaliyim. Bakimin organizasyonu ile anneme
duygusal destek saglamak arasinda daha iyi bir dengeyi nasil bulabilirim?
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Hikaye 7.3: Kararlar almak

[Giris] Annemin bakimiyla ilgili kararlari ben veriyorum, ancak bu durum beni duygusal
olarak zorlamiyor. Aileyi ve bakim galisanlarini siirece dahil ediyorum, ancak yonu belirleyen
kisi benim. Kontroliin bende olmasi bana iyi hissettiriyor, ancak bazen annemle yeterince
konusup nasil hissettigini gergekten anlayip anlamadigimi merak ediyorum.

[Sorun Tanimi] Her seyin diizglin islemesi 6nemli, ancak duygusal yonleri stirekli
distinmiyorum. Onun igin en iyi olani pragmatik bir sekilde belirliyorum. Ancak bu
yaklasimim nedeniyle, annem icin 6nemli olabilecek ama dogrudan bakim ile ilgili olmayan
seyleri gbzden kagiriyor olabilirim.

[Sonuc] Organizasyon konusunda iyi oldugumu biliyorum, ancak bakim kararlarini alirken
annemin duygusal ihtiyaglarini daha fazla dikkate almam gerekip gerekmedigini
disinlyorum. Ayrica, annemle ¢ok fazla vakit geciren kiz kardesimi siirece daha fazla dahil
etmem iyi olur mu diye sorguluyorum. Annemin duygusal destege ihtiya¢c duydugunu daha
iyi nasil fark edebilirim, bunu yaparken bakimin pratik organizasyonunu da aksatmamak igin
ne yapmaliyim?
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Story 7.4: Profesyonel destek

[Giris] Gunlik bakim islerini Gstlenen profesyonel bakim galisanlarini ise aldim. Onlar iyi
egitimli ve annemin ihtiyac duydugu her konuda ona yardimci olabiliyorlar. Karar alma
sureglerinde her zaman ulasilabilirim, ancak pratik isleri bakim galisanlarina birakiyorum. Bu
durum kiz kardesimi de rahatlatiyor.

[Sorun Tanimi] Finansal ve organizasyonel konularla ilgileniyorum ve bakimin glinlik
uygulamasini profesyonellere birakiyorum. Her sey yolunda gidiyor, ancak bazen giinliik
bakim siirecine yeterince dahil olamadigimi hissediyorum.

[Sonuc¢] Annemin en iyi yardimi aldigindan emin olmak istiyorum. Ancak bazen, diger bakim
verenler ya da kiz kardesim gibi, annemle duygusal bir bag kurmada eksik kaldigimi
hissediyorum. Glinliik bakima daha fazla nasil dahil olabilirim, ancak tim sorumlulugu da
ustlenmeden bunu nasil yapabilirim?
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Persona 7: Kendi takdirine bagl olarak, kendi yasamiyla uyumlu bir sekilde ve profesyonel
destekle bakim kararlarini rasyonel ve organize bir sekilde veren bir kisi

Story 7.5: Duygusal dengeyi bulmak

[Giris] Annemin bakimiyla ilgilenirken duygusal olarak bag kurmak benim igin kolay degil. Her
seyi organize ediyorum, ancak is duygulara gelince o kadar da icinde degilim. Onun iyi ellerde
olmasini ve dogru destegi almasini sagliyorum, ancak bazen annemin duygusal ihtiyaglari igin
yeterince ¢aba gosterip gostermedigimi merak ediyorum. Ayrica, annemin hasta olmasi ve
bakima muhtag olmasi beni neden bu kadar sogukkanl biraktigini sorguluyorum.

[Sorun Tanimi] Duygusal yonlere gelince bazen mesafeli durdugumu fark ediyorum. Belki de
kendi korkularim ve endiselerimle yuzlesmek istemedigim icin. Finansal ve organizasyonel
isleri hallediyorum, ancak annemin duygulari veya istekleri hakkinda ¢ok sik konusmuyorum.
Onun iyi bakildigindan emin olmak istiyorum, ancak gercekten neye ihtiyaci oldugunu
yeterince dinleyip dinlemedigimi sorguluyorum.

[Sonuc] Belki de, gliclii yoniim olmasa bile, annemin duygusal ihtiyaclarina daha fazla zaman
ayirmaliyim. Peki, bakimin duygusal yonlerini glinlik yasamima nasil daha iyi entegre
edebilirim, organizasyonel sorumluluklarimi ihmal etmeden bunu nasil basarabilirim?
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Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha ¢ok
gozlemleyen bir rol (istlenen bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 8.1 Girig

Hikaye 8.2 Bakimda destek
Hikaye 8.3 Bakimdan sinir koyma
Hikaye 8.4 Aile ve destek

Hikaye 8.5 Bakimdaki rol
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Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha ¢ok
gozlemleyen bir rol Gistlenen bir kisi

Hikaye 8.1: Giris

[Giris] Yardim edebilecegim yerlerde yardimci oluyorum, ancak aslinda daha ¢ok disaridayim.
Annemin bakimi ¢cogunlukla kiz kardesimin sorumlulugunda. Gerekirse ona destek oluyorum,
ancak bakimin giinliik isleyisine gergekten dahil degilim. Daha gok diger seylerle
ilgileniyorum ve bakimi kiz kardesime birakiyorum.

[Sorun Tanimi] Yardima ihtiyaci oldugunda oradayim, ancak bakim konusunda o kadar
sorumlu hissetmiyorum. Her zaman Ustlendigim gorevler var, 6rnegin alisveris yapmak veya
yemek pisirmek, ancak bakimin kendisi gercekten bana ait degil. Kendimi ¢ok fazla dahil
etmeden nasil daha fazla katki saglayabilecegimi bilmiyorum.

[Sonuc] Daha fazla sey yapmam gerektigini diisiiniyorum, ancak bir sekilde gercekten
sorumlu hissetmiyorum. Bakima destek olmaya ¢alisiyorum, ancak aktif olarak katilmiyorum.
Kendimi asiri yliklenmis hissetmeden bakimda rolimu nasil degistirebilirim?
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Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha cok
gozlemleyen bir rol Gstlenen bir kisi

Story 8.2: Bakimda destek

[Giris] Yardim gerektiginde ara sira oradayim, ancak agikgasi bakim hakkinda g¢ok bilgim yok.
Kiz kardesim neredeyse her seyi Ustleniyor. Ben, yiyecek almak veya doktor randevulari
dizenlemek gibi pratik destek sagliyorum. Ama bakimin kendisiyle ilgili fazla bilgim yok.

[Sorun Tanimi] Genellikle dogru yardimin ne oldugunu bilmekte zorlaniyorum. Yeterince bir
sey yapip yapmadigimi veya daha fazla mi dahil olmam gerektigini merak ediyorum. Ama
gercekten yardimci olabilmek icin bilgim eksik. Annemin neye ihtiyaci oldugunu anlamak
benim icin zor, 6zellikle bakim konusunda.

[Sonuc] Annemin neye ihtiyaci oldugunu daha iyi anlamak istiyorum, ancak nereden
baslayacagimi bilmiyorum. Belki de daha fazla bilgi edinmeliyim. Kendimi asiri yliklenmis
hissetmeden, bakim hakkinda daha fazla nasil 6grenebilirim?
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Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha ¢ok
gozlemleyen bir rol Gstlenen bir kisi

Hikaye 8.3: Bakimdan sinir koyma

[Giris] Bakimi Gstlenmedim ¢uinkil kiz kardesimin bunu yapmasinin daha iyi oldugunu
distiniyorum. Daha fazla deneyimi var ve istemedigim bir role itirilmek istemiyorum.
Kendime glivendigim gorevlerde yardimci oluyorum, ancak geri kalaninda bakimdan uzak
duruyorum.

[Sorun Tanimi] Kendimi dogru sekilde dahil etmekte zorlaniyorum ¢linki fazla sorumluluk
almak istemiyorum. Her giin bakimin icinde olmaktan rahat hissetmiyorum. Belki de bu
ylzden bakimin yalnizca birkag kisinin omuzlarina yiklenmesi beni bazen hayal kirikligina
ugratiyor, ancak su anda yaptigimdan daha fazlasini yapmak istemiyorum.

[Sonuc] Zor bir durum ¢linki kendimi ana bakim veren kisi olarak gérmiyorum. Ama bir
sekilde daha fazlasini yapmadigim igin suclu hissediyorum. Kendimi sinirlarimi asmadan daha
fazla nasil dahil edebilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha gok
gozlemleyen bir rol Gstlenen bir kisi

Story 8.4: Aile ve destek

[Giris] Yardim gerektiginde yardimci oluyorum, ancak ailem bakim konusunda g¢ogunlukla
sorumlu. Beni ihtiya¢ duyduklarinda yanlarinda buluyorlar, ancak her seyin sorumlulugunu
almak gibi bir hisse kapilmiyorum. Sirekli bir seyler yapmam gerektigi durumlar oluyor, ama
gercekten aktif bir sekilde devreye girmekte zorlaniyorum. Sonucta annem hasta.

[Sorun Tanimi] Genellikle diger aile liyelerinin daha fazla sey yapabilecegini distiniiyorum,
ancak siirekli bakimin igine midahale etmem gereken kisi ben degilim gibi hissediyorum.
Destek olmak istiyorum, ama duygusal olarak mesafemi korudugumu fark ediyorum. Bakima
tam olarak dahil olmak benim igin zor ve ¢ogu zaman ailemin bu durumu kendi aralarinda
daha iyi halledebilecegini diisiiniiyorum. Ote yandan, aileme yardimci olmak ve onlari
rahatlatmak istiyorum, durumun umurumda olmadigi izlenimi vermek istemiyorum. Ama
aslinda durumdan memnunum.

[Sonuc] Yardim gerektiginde yanlarindayim, ancak bir sekilde annemin bakiminda gergekten
fazla bir sey degistiremeyecegimi hissediyorum. Yardim etmek istiyorum. Bakima ¢ok fazla
miidahale etmeden nasil yardimci olabilirim?
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Persona 8: Bakim durumundan aktif bir sekilde uzaklasan, en destekleyici ve daha ¢ok
gozlemleyen bir rol Gstlenen bir kisi

Story 8.5: Bakimdaki rol

[Giris] Annemin bakimini daha ¢ok yapisal bir bakis agisindan goriiyorum. Yapilmasi gereken
belirli gorevler var ve ben bu gorevleri desteklemek igin buradayim. Ama annemin nasil
oldugunu ya da herkesin nasil hissettigini sormak s6z konusu oldugunda daha mesafeliyim.
Yapmam gerekeni yapiyorum, ama daha fazlasi degil.

[Sorun Tanimi] Bazen, bakimin duygusal yoniyle ilgilenmek istemedigim igin bakimdan geri
cekildigimi fark ediyorum. Organize edilmesi gereken seylerle ilgileniyorum, 6rnegin tibbi
bakim, ancak annemin duygusal ihtiyaglarini baskalarina birakiyorum.

[Sonuc] Bakimin duygusal yoniyle basa ¢ikmakta zorlaniyorum. Gerekeni yapiyorum, ancak
gercekten bakimin icine aktif bir sekilde dahil olmus gibi hissetmiyorum. Bakima olan rolimu
nasil daha net tanimlayabilirim, ayni zamanda asiri yiiklenmis hissetmeden?
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Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glvenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak géren bir kisi

Hikaye paketine genel bakis

Hikaye Konu

Hikaye 9.1 Girig

Hikaye 9.2 Uzmanlara gliven

Hikaye 9.3 Sorumluluk nedeniyle asiri yiiklenme
Hikaye 9.4 Kiltirel beklentiler ve bakim

Hikaye 9.5 Bilgi ve destek
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen [ ynsausschu

Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glvenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak géren bir kisi

Hikaye 9.1: Giris

[Giris] Annem, demans hastaligina yakalanmis ve ben onun baslica bakim vericisiyim.
Hastalik ve bakim konusunda derinlemesine bilgi edinmek igin ¢ok ¢caba sarf ettim ¢linki
onun en iyi bakimi almasini saglamak istiyorum. Bakimi s6z konusu oldugunda yalnizca
profesyonel uzmanlara gliveniyorum — doktorlar, hemsireler ve uzman danismanlik
hizmetleri.

[Sorun Tanimi] Bakim s6z konusu oldugunda diger aile tGyelerine glivenmekte zorlaniyorum.
Demans ve bakim hakkinda cok sey biliyorum ama ¢ogu zaman baskalarinin yeterince bilgiye
sahip olmadigini hissediyorum. Bazen ailemden tavsiyeler aliyorum, ama annemin neye
ihtiyaci oldugunu gercekten anlayip anlamadiklarindan emin olamiyorum. Onun ihtiyaglarini
elimden geldigince karsilamaya galisiyorum, ama her seyi yonetmek ¢ok zor.

[Sonuc] Her seyi tek basima halletmeye galismanin beni bunaltigini fark ediyorum. Ama
disaridan yardim alsam da, kimseye tam olarak glivenmiyorum. Kontroli elinde tutmak ve
her seyin dogru yapildigindan emin olmak istiyorum. Baskalarina daha fazla glivenmeyi
0grenirken kontroll kaybetmemek icin ne yapabilirim?
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Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glvenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak goren bir kisi

Story 9.2: Uzmanlara giiven

[Giris] Doktorlar, hemsireler ve demans danismanlik hizmetleri ile dizenli olarak iletisime
geciyorum, boylece her zaman en iyi bilgi ve destegi alacagimizdan emin olabiliyoruz.
Ailemde bakim konusunda karar veren kisi benim ¢linkii en fazla deneyimim ve bilgim var.
Diger aile liyeleri de bunu biliyor ve bu yiizden bana gliveniyorlar. Bakim sorumlulugunu
sevingle bana devrediyorlar.

[Sorun Tanimi] Diger yandan, ¢ogu zaman neden profesyonel yardima bu kadar israrla
basvurdugumu anlamiyorlar. Benim, disaridan destek almadan da bakim siirecini
yonetebilecegimi diisiinliyorlar. Ancak ben biliyorum ki demans, uzmanlarin ¢cok 6nemli
oldugu bir hastalik. Bilmedigim cok sey var ve annemin yanlis bir tedavi almasini riske atmak
istemiyorum.

[Sonuc] Ailemi, profesyonel yardimin gerekli oldugu konusunda ikna etmek bazen zor oluyor.
Ancak ben, uzmanlarin daha fazla bilgiye sahip olduklarina ve annem igin neyin énemli
oldugunu daha iyi bildiklerine dair gorlisimden vazge¢miyorum. Aileme, profesyonel
yardima neden bu kadar israrla basvurdugumu daha iyi nasil agiklayabilirim?
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Pflegende Angehorige dementiell erkrankter Menschen I sschu

Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glivenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak géren bir kisi

Hikaye 9.3: Sorumluluk nedeniyle asiri yiiklenme

[Giris] Annemin baslica bakim vericisi oldugum igin, cogu sorumlulugu ben tasiyorum. Her
seyi organize ediyorum — doktora gitmekten guinliik bakim gorevlerine kadar. Bazen her seyin
sadece bana bagliymis gibi hissediyorum. Bunu yonetmek cok zor, 6zellikle kendi ailem ve
isimle birlikte.

[Sorun Tanimi] Cogu zaman her seyin kontroliini elinde tutmam gerektigini hissediyorum,
boylece her seyin dogru gittig§inden emin olabilirim. Ancak bazen asiri yiklenmis
hissediyorum. Bakim gorevim ile kendi hayatim arasinda bir denge kurmakta zorlaniyorum.
Anneme her seyi vermek istiyorum ama kendime zaman ayirmak neredeyse imkansiz.

[Sonuc] Her seyi bir arada tutmak stirekli bir zorluk. Ama annemi en iyi sekilde bakimini
saglamak konusunda kararliyim, ne kadar zor olsa da. Bakimi, kendimi kaybetmeden nasil
daha iyi organize edebilirim?
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Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glivenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak géren bir kisi

Story 9.4: Kiltiirel beklentiler ve bakim

[Giris] Ailemde, yash nesillere bakma konusunda giiglii bir gelenek vardir. Bu gelenegi
anliyorum, ama ayni zamanda demansin, herkesin anlamadigi tamamen farkh bir bakim tir
gerektirdigini fark ettim. Kultlrel beklentilere dikkat etmeye galisiyorum, ancak annemin
bakiminin farkh bir diizeyde yapilmasi gerektigini biliyorum.

[Sorun Tanimi] Ailemde stirekli olarak, annemi belirli bir sekilde bakimini yapmami bekleyen
durumlar oluyor. Ama bunun her zaman en iyi ¢6ziim olmadigini biliyorum. Ornegin, annem
artik kendine yardim edemediginde bazi geleneksel bakim rittelleri ise yaramayacak. Bu
dengeyi bulmaya ¢alistyorum — bir yandan geleneklere saygi gostermek, diger yandan dogru
bakimi saglamak.

[Sonuc] Hem ailemin geleneksel degerleriyle hem de annemin gergekten ihtiyaci olan seyle
bu iki diinyay birlestirmek zor. Ama her iki yoniin de en iyisini yapmaya galisiyorum. Ailemin
kiltlrel beklentileri ile annemin ihtiyaglarini nasil uyumlu hale getirebilirim?
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Persona 9: Demans ve bakim konusunda bilgili olan, bu nedenle yalnizca profesyonellere
glivenen ve kendisini adanmis bir bilgi aracisi olarak géren bir kisi

Story 9.5: Bilgi ve destek

[Giris] Demans ve bakim hakkinda ¢ok sey bildigim igin bu bilgiyi baskalariyla da
paylasmaktan memnuniyet duyuyorum. Annemin neye ihtiyaci oldugunu ve nasil dogru
sekilde bakim yapilmasi gerektigini herkesin anlamasinin 6nemli oldugunu distiniyorum.
Ama bazen, disaridan destek almanin ¢ok yardimci olabilecegini bildigim halde, kendime
yardim almakta zorlaniyorum.

[Sorun Tanimi] Demans hakkinda ¢ok konusuyorum, ama kimsenin gergekten ne kadar zor
oldugunu anlamadigini hissediyorum. Cok sey bilsem de her seyi tek basima yapamam.
Ancak, bana sunulan yardimi kabul etmekte de zorluk yasiyorum ¢inki diger kisilerin de bu
kadar bilgiye sahip olup olmadigindan emin olamiyorum.

[Sonuc] Bilgi paylasmak ile yardim kabul etmek arasinda surekli bir denge kurmak zor. Ama
destek almam gerektigini biliyorum, bunu kabul etmek bana zor gelse de. Belki bilgimi daha
¢ok paylagsmali ve boylece baskalarinin benim seviyemde bilgi sahibi oldugunu bildigimde de
destek alabilmeliyim. Bilgimi paylasmayi ve beni rahatlatacak yardimi kabul etmeyi nasil
o6grenebilirim?
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