Table 5: Structural Model Results
	
	Hypothesis
	Path
	Path Co.
	S.Mean 
	St. Dev.
	T .Stat.
	P Value
	Hyp.Support

	H1: Brand Respect-> Brand Love
	H1a
	BT -> BL
	0,354
	0,353
	0,077
	4,603
	0,000
	Yes

	
	H1b
	BP -> BL
	0,244
	0,242
	0,065
	3,725
	0,000
	Yes

	
	H1c
	BR -> BL
	0,263
	0,265
	0,073
	3,598
	0,000
	Yes

	
	H1d
	BA -> BL
	0,032
	0,036
	0,048
	0,667
	0,505
	[bookmark: _GoBack]No

	H2: Brand Love-> Brand Fidelity
	H2a
	BL->PER.F
	0,557
	0,559
	0,051
	10,961
	0,000
	Yes

	
	H2b
	BL->PRI.F
	0,644
	0,646
	0,043
	14,989
	0,000
	Yes

	
	H2c
	BL->CI
	0,622
	0,627
	0,039
	16,064
	0,000
	Yes

	
	H2d
	BL->DA
	0,469
	0,473
	0,052
	9,076
	0,000
	Yes

	H3: Brand Respect-> Brand Fidelity
	H3a
	BT->PER.F
	0,197
	0,198
	0,050
	3,914
	0,000
	Yes

	
	H3b
	BT->PRI.F
	0,228
	0,228
	0,055
	4,122
	0,000
	Yes

	
	H3c
	BT->CI
	0,220
	0,222
	0,052
	4,211
	0,000
	Yes

	
	H3d
	BT->DA
	0,166
	0,168
	0,046
	3,626
	0,000
	Yes

	
	H3e
	BP->PER.F
	0,136
	0,135
	0,038
	3,526
	0,000
	Yes

	
	H3f
	BP->PRI.F
	0,157
	0,156
	0,043
	3,634
	0,000
	Yes

	
	H3g
	BP->CI
	0,152
	0,151
	0,041
	3,660
	0,000
	Yes

	
	H3h
	BP->DA
	0,114
	0,114
	0,032
	3,531
	0,000
	Yes

	
	H3i
	BR->PER.F
	0,146
	0,147
	0,040
	3,619
	0,000
	Yes

	
	H3j
	BR->PRI.F
	0,169
	0,170
	0,047
	3,615
	0,000
	Yes

	
	H3k
	BR->CI
	0,164
	0,166
	0,046
	3,522
	0,000
	Yes

	
	H3l
	BR->DA
	0,123
	0,125
	0,035
	3,561
	0,000
	Yes

	
	H3m
	BA->PER.F
	0,018
	0,021
	0,027
	0,652
	0,514
	No

	
	H3n
	BA->PRI.F
	0,021
	0,024
	0,031
	0,660
	0,510
	No

	
	H3o
	BA->CI
	0,020
	0,023
	0,031
	0,653
	0,514
	No

	
	H3p
	BA->DA
	0,015
	0,017
	0,023
	0,649
	0,516
	No

	H3: Brand Respect-> Brand Love ->Brand Fidelity
	H4a
	BT->BL->PER.F
	0,197
	0,198
	0,050
	3,914
	0,000
	Yes

	
	H4b
	BT->BL->PRI.F
	0,228
	0,228
	0,055
	4,122
	0,000
	Yes

	
	H4c
	BT->BL->CI
	0,220
	0,222
	0,052
	4,211
	0,000
	Yes

	
	H3d
	BT->BL->DA
	0,166
	0,168
	0,046
	3,626
	0,000
	Yes

	
	H3e
	BP->BL->PER.F
	0,136
	0,135
	0,038
	3,526
	0,000
	Yes

	
	H3f
	BP->BL->PRI.F
	0,157
	0,156
	0,043
	3,634
	0,000
	Yes

	
	H3g
	BP->BL->CI
	0,152
	0,151
	0,041
	3,660
	0,000
	Yes

	
	H3h
	BP->BL->DA
	0,114
	0,114
	0,032
	3,531
	0,000
	Yes

	
	H3i
	BR->BL->PER.F
	0,146
	0,147
	0,040
	3,619
	0,000
	Yes

	
	H3j
	BR->BL->PRI.F
	0,169
	0,170
	0,047
	3,615
	0,000
	Yes

	
	H3k
	BR->BL->CI
	0,164
	0,166
	0,046
	3,522
	0,000
	Yes

	
	H3l
	BR->BL->DA
	0,123
	0,125
	0,035
	3,561
	0,000
	Yes

	
	H3m
	BA->BL->PER.F
	0,018
	0,021
	0,027
	0,652
	0,514
	No

	
	H3n
	BA->BL->PRI.F
	0,021
	0,024
	0,031
	0,660
	0,510
	No

	
	H3o
	BA->BL->CI
	0,020
	0,023
	0,031
	0,653
	0,514
	No

	
	H4p
	BA->BL->DA
	0,015
	0,017
	0,023
	0,649
	0,516
	No


BT: Brand Trust, BP: Brand Performance, BR: Brand Reputation, BA: Brand Acceptance BL: Brand Love, PER.F: Performance Forgiveness, PRI.F: Price Forgiveness, CI:Cognitive Interdependence, DA: Deragation of Alternatives

