Appendix 2: Notes and comments relating to the seven items not validated at the end of the first Delphi round (professional expertise)
	Item
	Expert 1
	Expert 2
	Expert 3
	Expert 4
	Expert 5
	Expert 6
	Expert 7
	Expert 8
	Expert 9
	Expert 10

	1
	9
	5
J'ai trouvé que les professionnels de santé communiquaient bien entre eux au sujet de mes soins.
	8
	9
	6
Je pense que ces professionnels de santé communiquaient suffisamment entre eux au sujet de mes soins
	8
	5
Je pense n'est pas aussi fort que je suis confiant. Il évoque seulement une possibilité.
	7
	4
J’espère
	8

	3
	9
	6
On m'a informé des ressources disponibles pour moi et adaptés à des personnes dans une situation comme la mienne (exemple : autre professionnel, association...)
	9
	9
	9
	6
Le mot "ressources" n'est pas toujours compris.
	8
	6
Le mot ressource : on m'a informé des différents dispositifs existants ou on m'a orienté vers les professionnels compétents
	9
	8

	5
	6
Je ne suis pas sûr que "ma prise en charge" soit plus explicite que plan de soins. Je laisserais mon plan de soins
	9
	9
	8
	6
…avant de décider de mon parcours de soin
	9
	5
Je trouve qu'il y a une différence entre un pal de soins et une prise en charge (qui pourrait à la limite se faire sans plan de soins)
	8
	5
De ma prise en soin
	9

	6
	6
Même remarque que précédemment
	9
	9
	9
	9
	9
	5
Même commentaire que la question précédente
	7
	5
Prise en soin
	9

	7
	4
Ma liste de médicament était révisée avec un de ces professionnels de santé
	9
	8
	9
	9
	9
	1
Contrôlée n'implique pas une mise à jour mais plus une administration surveillée ?
	7
	9
	5
Mes traitements étaient actualisés avec un professionnel de soins

	13
	6
Même remarque précédemment. Je ne suis pas sûr du tout que la notion de prise en charge parle à un patient en France. C'est une expression très utilisée par les professionnels mais l'est-elle par les patients ?
	6
Quand je rencontrais un professionnel de santé, il avait déjà connaissance des principaux éléments de ma prise en charge.
	4
Quand je rencontrais un autre professionnel de santé, il connaissait les principaux éléments de ma prise en charge.
	8
	6
Avant que je rencontre un autre professionnel de santé, il ...
	9
	6
Toujours la même difficulté avec la prise en charge.
	7

	5
Prise en soin
	5
Quand je rencontrais un autre professionnel, il connaissait le contenu de ma prise en charge

	14
	6
Quand j'avais adressé à un professionnel de santé ou à un autre services/organisation, une conduite...
	9
	8
	8
	7
	9
	7
	6
Quand j'étais adressé à un professionnel de santé, une conduite à tenir m'était proposée pour le suivi de mes soins ou pour mon parcours de soins
	9
	8



