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How did you and your practice do at the beginning and during the course of the COVID-19 pandemic?

1. infection control: protective equipment, practice organisation (appointment management, waiting room management), practice infrastructure, recommendations.
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learned, where would support be needed, where was there support? 

2. remote consultation (telemedicine, patient software, video consultation):
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learnt, where would support be needed, where was there support? (technical, organisational, financial, content)

3. diagnostics, testing, reporting, sick leave, monitoring and treatment of COVID-19 patients
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learned, where would support be needed, where was support provided?

4. treatment of patients with chronic and other illnesses (e.g. Long Covid)
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learned, where do we need support, where was there support?

5. implementation organisation
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learnt, where would support be needed, where was there support?

6. communication with authorities, health offices, medical associations, colleagues, health insurance companies, 1450 etc.
- Experiences, hurdles and opportunities, lessons learned, where would support be needed, where was support given?




Original German Interview Guide

Interviewleitfaden Cov-FIT-Studie

Wie ist es Ihnen und der Ordination ergangen zu Beginn und im Verlauf der COVID-19 Pandemie?

1. Infektionsschutz: Schutzausrüstung, Praxisorganisation (Terminmanagement, Wartezimmermanagement), Infrastruktur der Praxis, Empfehlungen
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es
Unterstützung?

2. Remote Konsultation (Telemedizin, PatientInnen-Software, Videokonsultation):
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es
Unterstützung? (technisch, organisatorisch, finanziell, inhaltlich)

3. Diagnostik, Testung, Meldung, Krankschreibung, Monitoring und Behandlung von COVID-19 Erkrankten
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es Unterstützung?

4. Behandlung von PatientInnen mit chronischen und anderen Erkrankungen (e.g. Long Covid)
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es
Unterstützung?

5. Impforganisation
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es
Unterstützung?

6. Kommunikation mit Behörden, Gesundheitsämtern, Ärztekammern, KollegInnen, Kassen, 1450 etc.
• Erfahrungen, Hürden und Chancen, Gelerntes, wo bräuchte es Unterstützung, wo gab es Unterstützung?

